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Peut-être y a-t-il une panne d’électricité ? La lampe serait-
elle débranchée ou son ampoule brûlée ? Y a-t-il vraiment 
une ampoule ? Plusieurs solutions sont envisageables… 
C’est la même chose lorsque les gens de votre entourage ne 
« fonctionnent » pas comme vous le souhaiteriez. En effet, 
il est toujours possible de trouver cinq bonnes raisons pour 
justifier leur comportement. Trop souvent, on conclut qu’ils 
le font exprès. Or, comme dans le cas de la lampe, ce n’est 
pas nécessairement le cas !

P. S. : Quand c’est vous qui ne vous présentez pas sous votre meilleur 
jour, avez-vous de bonnes raisons pour expliquer vos comportements ? 
Pourquoi est-ce que ce serait différent pour ceux qui vous entourent ?

Avez-vous trouvé cinq raisons qui 
expliquent que la lampe n’allume pas ?


